Республика Карелия

Администрация Олонецкого национального муниципального района

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от        июля   2012 года 

         №   
Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги

«Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг и в целях исполнения  постановления Администрации Олонецкого  национального муниципального района от   06 апреля  2012 г. № 16 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановления Администрации Олонецкого  национального муниципального района от  11 апреля  2012 г. № 19  «Об утверждении   Перечней муниципальных услуг, переданных государственных полномочий, предоставляемых (исполняемых) администрацией и муниципальными  казенными, бюджетными учреждениями Олонецкого национального муниципального района», 
         Администрация Олонецкого  национального муниципального района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому» (Приложение № 1 ).
2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить  на начальника управления социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района (И. Романова).
3. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте Олонецкого национального муниципального района
И.о.Главы администрации Олонецкого

национального муниципального района

                     

       
С.К.Прокопьев
ПРОЕКТ

Приложение № 1 
к Постановлению администрации Олонецкого национального муниципального района №  от  июня 2012 г. «Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги

«Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому»

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной  услуги  «Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому»

I. Общие положения
1. Предметом регулирования настоящего административного регламента является Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому:
- информирование об оказании методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому.

2. Муниципальная услуга носит заявительный характер. Под заявителями в настоящем административном регламенте понимаются родители (законные представители) детей в возрасте от 2 месяцев до 7 лет, обратившиеся в отдел образования Управления социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района (далее – отдел образования) или  непосредственно в муниципальное дошкольное образовательное учреждение (далее – ДОУ) или муниципальное общеобразовательное учреждение (далее – ОУ), с целью Оказание методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому.
3. За организацию предоставления муниципальной услуги отвечает отдел образования. Отдел образования находится по адресу: 186000, г.Олонец, ул. Свирских Дивизий, д.1. Номер телефона: 4-23-75 . Адрес электронной почты: olonupr@yandex.ru. Режим работы: понедельник-четверг с 8.30-16.45, пятница с 8.30-16.30, обеденный перерыв с 13.00-14.00., суббота, воскресенье – выходные дни. 

Непосредственно предоставляют данную муниципальную услугу дошкольные образовательные учреждения Олонецкого национального муниципального района ( далее –ДОУ) и общеобразовательные учреждения Олонецкого национального  муниципального района (где располагаются дошкольные группы) (далее – ОУ). Информация о перечне образовательных учреждений, Ф.И.О. руководителей ДОУ и ОУ, месте нахождения ДОУ и ОУ, телефонах, графике работы предоставлена в приложении №1 к Регламенту.

Информационное обеспечение по предоставлению муниципальной услуги осуществляется отделом образования, а также непосредственно ДОУ и ОУ. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной. Публичное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в средствах массовой информации, размещения информации на официальных сайтах Олонецкого национального  муниципального района Республики Карелия (http://www.olon-rayon.ru), образовательных учреждений, размещения информации на информационных стендах в зданиях администрации, образовательных учреждений. 

Информационные стенды оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги месте и содержат следующую обязательную информацию:

- график работы учреждения, номера телефонов, адрес сайта и электронной почты; 

- краткую информацию об администрации образовательного учреждения (Ф.И.О., должность, контактный телефон руководителя); 

- сведения об учредителе, вышестоящем органе власти;

- адреса официальных сайтов в сети Интернет, содержащих информацию о предоставлении муниципальной услуги; 

- выписку из настоящего Регламента (перечень административных процедур (действий), перечень документов, необходимых для предоставления услуги и др.);

- копию Устава образовательного учреждения;

- копию лицензии на осуществление образовательной деятельности.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

4. Наименование муниципальной услуги

Административный  регламент  Олонецкого национального муниципального  района  (далее - регламент) по  предоставлению муниципальной  услуги по оказанию методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому (далее - муниципальная услуга) разработан в целях  повышения  качества  исполнения  и  доступности  муниципальной услуги, определения  сроков, последовательности  действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
5. Наименование  органа  , непосредственно  предоставляющего муниципальную услугу:

Муниципальная  услуга  предоставляется отделом образования Управления социального развития администрации Олонецкого национального  муниципального  района и осуществляется  через  муниципальные  казенные образовательные учреждения, реализующие программу основную программу дошкольного образования  (далее – образовательные   учреждения), находящиеся  в  ведении отдела  образования Управления социального развития  администрации Олонецкого национального  муниципального района согласно  Приложению № 1 к административному регламенту.
6. Описание результатов предоставления муниципальной услуги:

Результатом  предоставления  муниципальной  услуги  является  получение услуги по оказанию методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому.

В содержание муниципальной услуги входят образовательные  услуги, направленные  на  решение  следующих основных задач:

- оказание  консультативной  помощи  родителям (законным представителям) и детям дошкольного возраста, не посещающим детские сады;

-  поддержка всестороннего развития детей;

- обеспечение  детей  равными стартовыми  возможностями  при  поступлении  в школу;

 - оказание содействия в социализации ребенка.
7. Сроки предоставления муниципальной услуги

Предоставление  муниципальной  услуги  осуществляется  с  момента обращения  заявителя  в образовательное  учреждение до   получения  результатов   муниципальной  услуги, окончания  сроков договора.

Прием  детей  в  образовательное  учреждение для осуществления консультативной помощи  осуществляется  в  течение  календарного  года  с момента обращения заявителя  до заключения срочного договора по необходимости.

8. Предоставление  муниципальной  услуги  осуществляется  в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Законом  Российской  Федерации «Об  образовании» от 10 июля 1992 года   № 3266-1 в действующей редакции;

- Законом Российской Федерации от 16 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления»;
- Федеральный закон от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
- Приказ Министерства образования и науки   РФ  от 27 октября 2011г. № 2562 «Об утверждении  типового  положения  о  дошкольном  образовательном учреждении»;

- Конституцией РФ от 12.12.93г. (с изм. и доп.)

- Федеральным  законом  от 24.07.98г. № 124-ФЗ « Об  основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (с изм. и  доп.).

9. Получатели муниципальной услуги

Получателями  муниципальной  услуги  являются  физические  лица - родители (законные представители) детей в возрасте  от 1,5  до 7 лет (далее - родители (законные  представители). Должностными  лицами, ответственными  за  предоставление  муниципальной  услуги, являются руководители образовательных учреждений.
10. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, способы их получения:

Приём заявлений в образовательное учреждение:
- заявление одного из родителей (законного представителя) (приложение №2 к Регламенту);

- документ, удостоверяющий личность, одного из родителей (законного представителя) для установления факта родственных отношений и полномочий законного представителя.

- медицинское заключение о состоянии здоровья ребёнка; 
11. При подаче вышеперечисленных документов дается письменное согласие на обработку и использование персональных данных заявителей в соответствии с Федеральным законом № 152 «О персональных данных» от 27.07.2006г. Действие согласия распространяется на срок предоставления муниципальной услуги и может быть отозвано заявителем в письменной форме путем направления специалисту письменного сообщения в произвольной форме об указанном отзыве. 
12. Запрещено требовать от заявителя:

-  предоставления документов или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативно-правовыми актами; 

- предоставления документов, которые находятся в распоряжении государственных (муниципальных) органов власти, за исключением документов, которые являются результатом предоставления необходимых и обязательных услуг.
13. Перечень  оснований  для  отказа  в  предоставлении муниципальной услуги. В  предоставлении  муниципальной  услуги  может  быть  отказано  по следующим основаниям:

- при  предоставлении  родителями (законными  представителями) документов, не соответствующих установленным требованиям;

- при наличии медицинских противопоказаний к посещению ребенком образовательного  учреждения.
14.
Перечень оснований для приостановления в предоставлении услуги.

Приостановление предоставления услуги носит заявительный характер (заявления представляются родителями, законными представителями ребенка) в следующих случаях: отпуск, длительная командировка родителей (законных представителей) по заявлению с указанием периода отсутствия ребёнка; болезнь ребёнка и (или) родителей (законных представителей.

15.Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуги.

Предоставление муниципальной услуги является бесплатным для заявителей.
16.Максимальный срок ожидания в очереди при подачи документов не должен превышать 15 минут. Решение о предоставлении муниципальной услуги принимается не позднее 5 рабочих дней со дня обращения.

17.Срок и порядок регистрации запроса заявителя.

Для предоставления услуги заявитель предоставляет запрос в виде заявления с приложением необходимых копий документов. Руководитель образовательного учреждения, ответственный за приём и рассмотрение документов, регистрирует запрос в день обращения. 
18.Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

Вход и выход из помещения оборудуются вывеской с  наименованием учреждения. Занятия проводятся в специально выделенных для этих целей помещениях. В помещениях для предоставления услуги на видном месте должны располагаться схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации обучающихся, посетителей и работников учреждений. Помещение для предоставления услуги обеспечивается необходимыми для предоставления муниципальной услуги оборудованием (компьютеры, средства электронно-вычислительной техники, средства связи, включая Интернет, оргтехника, аудио- и видеотехника), канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими материалами, наглядной информацией, стульями и столами. В местах предоставления услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования. Места предоставления муниципальной услуги оборудуются с учетом комфортности предоставления муниципальных услуг и требований СанПиН. Состояние помещений позволяет обеспечить соблюдение требований пожарной безопасности при осуществлении образовательной деятельности.

Информирование  заинтересованных  лиц  о  муниципальной услуге:

Информирование  о  предоставлении  муниципальной  услуги осуществляется посредством  размещения  соответствующей  информации  на информационных стендах образовательных учреждений.
Информация  о  предоставлении  муниципальной  услуги  должна содержать сведения:

- о  действиях  родителей (законных  представителей), являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;

- о порядке предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;

- о  должностных  лицах, ответственных  за  предоставление муниципальной услуги;

- о графике приема получателей муниципальной услуги;
- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о  порядке  обжалования  действий (бездействия) должностных  лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

19.Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

Показатели доступности:

- количество взаимодействий заявителя с должностными лицами и их продолжительность;

- наличие информации об оказании муниципальной услуги в средствах массовой информации, общедоступных местах;

- возможность получения информации о ходе предоставления услуги (в т.ч. с использованием ИКТ).

Показатели качества:

- удовлетворенность сроками предоставления услуги;

- удовлетворенность условиями ожидания приема;

- удовлетворенность порядком информирования об услуге;

- соответствие предоставляемой муниципальной услуги требованиям настоящего регламента; 

- отсутствие  жалоб.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

20. Перечень административных процедур. 

Предоставление информации о предоставлении услуги:

Основанием для начала административной процедуры является потребность заявителя в получении информации. Информация предоставляется при личном или письменном обращении получателей муниципальной услуги (включая обращение по электронной почте), на информационных стендах учреждений и в раздаточных информационных материалах  (брошюрах, буклетах и т.д.).

В состав административной процедуры входят следующие административные действия: заявитель обращается в устной или письменной форме за предоставлением информации. Устное обращение может быть лично или по телефону. При личном обращении ожидание в очереди не должно превышать 30 минут. При письменном обращении ответ направляется в течение 30 календарных дней. Информация предоставляется бесплатно. Результатом административной процедуры является информация полученная заявителем в устной или письменной форме.
Руководитель образовательного учреждения, ответственный за приём и рассмотрение документов, проводит рассмотрение документов:

- проверяет наличие всех необходимых документов в соответствии с пунктом 9 Регламента;

- правильность заполнения заявления;

- актуальность представленных документов в соответствии с требованиями к срокам их действительности;

- соответствие представленных документов требованиям. Тексты документов должны быть написаны разборчиво; фамилии, имена и отчества написаны полностью и соответствовать паспортным данным; в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений; документы не должны быть исполнены карандашом; документы не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям специалист образовательного учреждения уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения вопроса о постановке на учет, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах. Срок исполнения административной процедуры – 15 минут. Критерием принятия решения о приеме документов является комплектность и соответствие документов, требованиям настоящего Регламента. Результатом данного административного действия является принятие решения об оказании или отказе в оказании муниципальной услуги.  Руководитель образовательного учреждения обязан ознакомить родителей (законных представителей) ребенка с Уставом, лицензией на право ведения образовательной деятельности и другими документами, регламентирующими организацию образовательно-воспитательного процесса. Дальнейшие взаимоотношения регулируются Договором между Заявителем и ДОУ (ОУ) включающим в себя взаимные права, обязанности и ответственность сторон, возникающие в процессе обучения и воспитания. Результатом данного административного действия является предоставление муниципальной услуги.
Блок-схема административных действий в приложении № 3 к Регламенту.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента.
21. Текущий контроль за исполнением настоящего Регламента осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля. Внутренний контроль проводится руководителем образовательного учреждения, их заместителями и подразделяется на: оперативный контроль (по конкретному обращению заявителя либо другого заинтересованного лица); контроль итоговый (по итогам полугодия и года); тематический контроль. Внешний контроль путем: проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период; анализа обращений и жалоб (претензий) граждан, проведения по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям; проведения контрольных мероприятий. Внешний контроль по направлениям осуществляют также государственные и муниципальные контролирующие органы.
22. Плановые проверки полноты и качества предоставления услуг проводятся в соответствии с планами работы отдела образования, которые утверждаются на учебный год. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления обращений, жалоб (претензий) физических или юридических лиц на нарушения их прав и законных интересов.
23. За решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления услуги руководитель образовательного учреждения  несет дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством.
24. Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения информации о ней по телефону, по письменным обращениям, по электронной почте, на официальном сайте Олонецкого национального муниципального района и через единый портал государственных и муниципальных услуг.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление услуги.

25. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. №210-ФЗ заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц;
26. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются решения и действия (бездействия) образовательных учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, должностного лица образовательных учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, либо муниципального служащего, а также некорректное поведение руководителя образовательного учреждения или нарушение положений Регламента.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя без обоснования причины отказа;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

27. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не даётся.

Если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, также членов его семьи, должностное лицо вправе оставить жалобу без ответа и сообщить заявителю, подавшему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, подавшему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.
28. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба (претензия), поданная заявителем в письменной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии);

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием). Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
29. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии). При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица, последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.
30. Заявители в досудебном (внесудебном) порядке могут обратиться с жалобой (претензией):

- к главе администрации Олонецкого национального  муниципального района – на действия (бездействие), решения начальника отдела образования, руководителя образовательного учреждения;

- к начальнику отдела образования – на действия (бездействие), решения руководителя образовательного учреждения, специалиста отдела  образования;

- к руководителю образовательного учреждения - на действия (бездействие), решения работников образовательного учреждения;

- иные органы, в установленном законом порядке.
31. Жалоба (претензия) подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение тридцати дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти дней со дня ее регистрации. 
32. По результатам рассмотрения жалобы руководитель образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
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Список

муниципальных казенных образовательных

учреждений, оказывающих муниципальную услугу по оказанию методической,  диагностической и консультативной помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому.

	№ п\п
	Образовательное учреждение
	Юридический адрес общеобразовательного учреждения, контактный телефон, адрес электронной почты
	Ф.И.О. руководителя образовательного учреждения

	1. 
	МКОУ «Ильинская средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, п.Ильинский, ул.Леселидзе, д.57, ischool@rambler.ru
	Оноева Ольга Викторовна

	2. 
	МКОУ « Рыпушкальская  основная общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, д. Рыпушкалица, д.20 б, 

тел. 2 – 33 – 50 ripushk_school@mail.ru
	Сарычева Екатерина Сергеевна

	3. 
	МКОУ « Видлицкая средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, с.Видлица, ул. Школьная, 28,тел. 4 – 62 – 19 vidlschool@rambler.ru
	Сидорова Алла Михайловна

	4. 
	МКОУ «Коткозерская средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, .Коткозеро, ул.Школьная, д.8, тел. 2 – 83 – 22 kotsch8@mail.ru
	Чупукова Марина Николаевна

	5. 
	МКОУ «Туксинская средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, с. Тукса тел. 4 – 64 – 18

tuksaschool@rambler.ru
	Павлова Ирина Владимировна

	6. 
	МКОУ «Михайловская средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, с.Михайловское, ул.Новая

тел. 2 – 53 – 94

mihaylovskoe22@yandex.ru

	Мельникова Валентина Алексеевна

	7. 
	МКОУ «Мегрегская средняя общеобразовательная школа»
	Олонецкий район, д. Мерега, пер.Школьный, д.4

тел. 4 – 68 – 44

megrega_school@onego.ru
	Рубец Надежда Михайловна

	8. 
	МКОУ общеразвивающего вида детский сад № 29 «Гномик» с приоритетным осуществлением художественно-эстетического развития
	8(81436) 4-11-54

г. Олонец, ул. Красноармейская,

д. 16 det.efimova2011@yandex.ru
	Ефимова Екатерина Евгеньевна

	9. 
	МКОУ детский сад общеразвивающего вида № 13 «Колосок»
	8(81436) 4-12-82,

г. Олонец,  ул. Володарского, д.39

olon_kolosok13@mail.ru
	Терентьева Наталья Николаевна

	10. 
	МКОУ детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением художественно-эстетического развития воспитанников № 27 «Солнышко»
	 8(81436) 4-14-06,

г. Олонец, ул. Красноармейская, д. 26а

detskiisadsolnishko2010@yandex.ru
	Кунильская Валентина Петровна

	11. 
	МКОУ детский сад № 32 «Росинка» комбинированного вида
	8(81436)4-22-87, 

г. Олонец, ул. Школьная, д. 23а

rocinka32@mail.ru
	Логинова Раиса Федоровна

	12. 
	МКОУ детский сад № 16 «Звездочка»
	(81436)4-13-60, 

г. Олонец, ул. Ленина, д. 5

det.zwezdochka2011@yandex.ru
	Заремба Ольга Леонидовна
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Руководителю МКДОУ (МКОУ)«____________»

(Ф.И.О. руководителя)

___________________________

___________________________

от _________________________

(Ф.И.О. родителя (законного представителя)

___________________________

___________________________

Адрес фактического проживания:

_______________________________

_______________________________

_______________________________

                                                                       (индекс, адрес полностью, телефон)

Паспорт: сер________№_________________

_______________________________

                                                                                               (Кем и когда  выдан)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу оказать образовательную услугу_____________________________________

(Наименование образовательной услуги)

моему ребенку_________________________________________________________________

(Фамилия, имя, дата рождения ребенка).

________________                            «_______»_____________20___ год



     (подпись)                                                                                                

На обработку и передачу персональных данных согласен. Я проинформирован (а), что под обработкой персональных данных понимаются действии (операции) с персональными данными в рамках выполнения Федерального закона № 152 от 27.07.2006г., конфиденциальность персональных данных соблюдается в рамках исполнения образовательным учреждением законодательства Российской Федерации

  _______________________
              подпись
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Обращение заявителя 





Для оказания методической,  диагностической


 и консультативной помощи





Отказ в предоставлении муниципальной услуги в случае наличия оснований, предусмотренных  Регламентом





Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги





Заключение договора об оказании услуг





Для предоставления информации о предоставлении муниципальной услуги





Предоставление информации устно, письменно или в электронном виде








