проект

Республика Карелия

 Администрация Олонецкого национального муниципального района

 П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от        июля   2012 года 

         №    
Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги
«Организация мероприятий с детьми и молодежью
 на территории Олонецкого национального 
муниципального района»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  в целях исполнения  постановления Администрации Олонецкого  национального муниципального района от   06 апреля  2012 г. № 16 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановления Администрации Олонецкого  национального муниципального района от  11 апреля  2012 г. № 19  «Об утверждении   Перечней муниципальных услуг, переданных государственных полномочий, предоставляемых (исполняемых) администрацией и муниципальными  казенными, бюджетными учреждениями Олонецкого национального муниципального района»,  
         Администрация Олонецкого  национального муниципального района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Организация мероприятий с детьми и молодежью на территории Олонецкого национального муниципального района».

2. Настоящее постановление   подлежит размещению на сайте Олонецкого национального муниципального района. 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить  на начальника управления социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района (И. Романова).
И.о. Главы  администрации Олонецкого

национального муниципального района



       
 С.К. Прокопьев
        
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

предоставления муниципальной услуги

 «Организация мероприятий с детьми и молодежью на территории Олонецкого национального муниципального района»

1. Общие положения

        Административный регламент (далее – Регламент)  предоставления  муниципальной услуги «Организация мероприятий с детьми и молодежью на территории Олонецкого национального муниципального района»  разработан  в целях улучшения качества и доступности муниципальной услуги  по осуществлению мероприятий с детьми и молодёжью. 

2.  Стандарт  предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги  -  организация мероприятий с детьми и молодежью на территории Олонецкого национального муниципального района

2.2. Муниципальную услугу предоставляет Управление социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района  (далее - Управление). Муниципальную услугу непосредственно исполняют: 

МКОУ ДОД "Олонецкая детско-юношеская спортивная школа"; 

МКОУ ДОД "Дом детского творчества";

МКОУ ДОД "Детская музыкальная школа г. Олонца";  

МКОУ ДОД "Олонецкая детская художественная школа"; 

МКОУ ДОД "Ильинская детская музыкальная школа»;  

МБУ «Олонецкий национальный музей карелов-ливвиков им. Н.Г. Прилукина»; 

МКУ «Олонецкая ЦБС».

2.3. Результатом предоставления  муниципальной услуги является:                                                                                        

· организация детских и молодежных мероприятий по различным направлениям (досуговые, культурно-массовые, пропаганда здорового образа жизни, творческие, гражданско-патриотические и др.);

· поддержка деятельности детских и молодежных общественных организаций и объединений. 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

     Предоставление  муниципальной услуги осуществляется в течение всего календарного года   и регламентируется  Положениями  о мероприятиях, с которыми  можно ознакомиться в Управлении социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района, на официальном сайте:  www.olon-rayon.ru, в местных СМИ.

2.5. Предоставление муниципальной услуги  регулируется следующими нормативно-правовыми актами:

·  Конституцией Российской Федерации; 

· Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;                                                   

· Федеральный закон от 19.05.1995г. № 82-ФЗ «Об общественных объединениях»;

· Федеральный закон от 28.06.1995г. № 98-ФЗ «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений»;

· Распоряжением Правительства Российской Федерации от 18.12.2006г. № 1760-р «О стратегии государственной молодежной политики в Российской Федерации»; 

· Постановлением Правительства Российской Федерации  от 05.10.2010г. № 795 «Об утверждении Государственной программы «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2011-2015 годы»; 

· Уставом муниципального образования  «Олонецкий национальный муниципальный район»;

· и иными нормативно-правовыми документами. 

2.6.  Перечень документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги:

-   положение о проведении мероприятий;

-   смета расходов на проведение мероприятия; 

-   сценарный план мероприятия, 

-   договора с привлеченными организациями и специалистами,  

-   иные документы, связанные с предоставлением данной услуги.  
2.7. Перечень оснований для приостановления и отказа в предоставлении услуги. 

      Основанием для приостановления либо отказа в предоставлении   муниципальной услуги является:                                                

· отсутствие  запрашиваемого получателем мероприятия  в календарном   плане основных мероприятий;      

· собственная инициатива заявителя;

     -   не соблюдение требований положения о проведении мероприятия.

       Предоставление  муниципальной услуги может быть приостановлено или отменено в случаях наступления чрезвычайных ситуаций, стихийных бедствий, массового беспорядка; обстоятельств, угрожающих жизни и здоровью граждан.
2.8. Муниципальная услуга предоставляется любым физическим и юридическим лицам    безвозмездно  в пределах выделенных бюджетных финансовых средств по разделу «Молодёжная политика» на финансовый год. 
       Услуга, оказываемая сверх бюджетного финансирования, предоставляется за счет других (внебюджетных) источников через заключение договоров в установленном законодательством РФ порядке и в соответствии с нормативно-правовыми актами.  

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получение результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.11. При поступлении письменных обращений ответ на обращение   направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.

2.12.  Требования к помещениям, в которых предоставляется   услуга, к месту ожидания и приёма заявителей, размещению и оформлению информации о порядке предоставления услуги.
     При входе в здание учреждения размещается табличка с указанием официального наименования Учреждения. Учреждения, предоставляющие муниципальную услугу, должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения, не находящихся в аварийном состоянии. Здания должны оборудоваться водопроводом, горячим и холодным водоснабжением, иметь канализацию и водостоки; оборудоваться системой теплоснабжения и вентиляции, обеспечивающими установленный температурный режим. Площадь, занимаемая Учреждением, должна обеспечивать размещение персонала Учреждения и потребителей муниципальной услуги, предоставление им услуг в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями.  

      Зона информирования  предназначена для ознакомления заявителей с информационными материалами. Должна быть оборудована информационными стендами. Стенды должны быть хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.
      Помещения для непосредственного взаимодействия специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, с заявителями должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов исполнителя. Места непосредственного приема заявителей должны быть оборудованы стульями. 

 Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы       информационными табличками (вывесками) с указанием: 

- номера кабинета; 

- фамилии, имени, отчества и должности специалиста отдела, осуществляющего предоставление муниципальной услуги. 

 Каждое рабочее место специалиста, предоставляющего муниципальную услугу, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствами. 

2.13. Показатели качества и доступности муниципальной услуги.

       Показателями оценки доступности и качества  услуги являются:
1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется  на сайте  Олонецкого национального муниципального района: www.olon-rayon.ru; 
5) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

6) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществлённые в ходе предоставления муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требований к порядку их выполнения 
 

3.1. Перечень административных процедур.

3.1. Предоставление информации о предоставлении муниципальной услуги. 

     Основанием для начала административной процедуры является потребность заявителя в получении информации. Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной  услуги заявители обращаются в Управление социального развития администрации Олонецкого национального муниципального района.

Местонахождение: г. Олонец, ул. Свирских дивизий, д.1, каб. 38а

              Режим работы:  

              понедельник –  четверг:  8.30 ч.- 16.45 ч.;

              пятница: 8.30 ч.- 16.30 ч.;

              суббота-воскресенье: выходные дни

              перерыв: с 13.00 ч.  до 14.00 ч.

Консультации по вопросам предоставления  муниципальной услуги, а также получение информации о ходе ее исполнения можно получить:

-  устно, при  непосредственном обращении в Управление;

-  по телефону:  89643178115;

- направить письменное обращение, в т.ч., в электронном виде по адресу:  administr@onego.ru 

      Иные вопросы рассматриваются только на основании соответствующего письменного обращения юридических и физических лиц.  

3.2. Планирование мероприятий для детей и молодежи.
        Управлением ежегодно в срок до 30 декабря текущего года составляется календарный план районных мероприятий на следующий календарный год.

Основанием для начала подготовки мероприятия является   распоряжение   администрации Олонецкого национального муниципального района по подготовке и проведению мероприятия и Положение о проведении мероприятия, утвержденного или согласованного Главой администрации Олонецкого национального муниципального района. 

3.3.  Координация подготовки мероприятий.

       Специалист  Управления, ответственный за координацию подготовки мероприятия  в течение 10 дней с момента подписания распоряжения проводит рассылку Положения о проведении мероприятия заинтересованным лицам посредством использования почтовой и электронной связи, а также информирование через местные СМИ. Управление в течение 20 дней с момента подписания распоряжения  проводит работу по организации мероприятия: 

 - направляет заявки на медицинское сопровождение мероприятий, на обеспечение безопасности участников и зрителей;
-  организует  информационное сопровождения мероприятия;    

- готовит тексты афиш, программ, дипломов, грамот, публикаций в СМИ, проводит работу по их изготовлению;

- принимает заявки на участие от организаций и заинтересованных лиц в соответствии с Положением о проведении мероприятия и в срок, установленный  Положением.

 3.4.  Координация проведения мероприятия.

      Основанием для начала действий по координации проведения мероприятия является наступление даты проведения мероприятия. В ходе проведения мероприятия Управление принимает участие в церемонии открытия, награждения, закрытия, осуществляет мониторинг проведения  мероприятия. 

3.5.  Отчет о проведении мероприятия. 

        Результатом выполнения мероприятия является  отчет по итогам проведения мероприятия начальнику Управления.

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги

4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги «Организация мероприятий с детьми и молодежью на территории Олонецкого национального муниципального района» возложен на  начальника Управления. 
4.2. Персональная ответственность специалистов, исполняющих  муниципальную услугу, закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.3. В случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

5.Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги на основании Административного регламента

 5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) специалистов, участвующих в предоставлении  услуги, а также решений, принятых в ходе выполнения  регламента по предоставлению  услуги в досудебном и судебном порядке.

 5.2. Действия (бездействие) и решения ответственного муниципального работника, осуществляемые (принимаемые) в ходе исполнения  услуги, могут быть обжалованы 

5.3. Обращение (жалоба) подается в письменной форме и направляется по почте (в т. ч.,  по электронной почте: administr@onego.ru) или передается лично.

5.4. При обращении в письменной форме, заявитель в обязательном порядке указывает:

     1) должность лица, которому подается жалоба;

    2) фамилию, имя, отчество заявителя или его уполномоченного представителя (в случае обращения от имени юридического лица - полное наименование юридического лица);

   3) контактный почтовый адрес (или адрес электронной почты);

   4) суть жалобы с указанием должности фамилии, имени, отчества соответствующего муниципального работника, чьи действия (бездействия) и решения обжалуются;

    5) сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения обращения;

   6) подпись и дату подачи обращения.

   Дополнительно могут быть указаны:

   1) причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием) или решением;

   2) обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права и законные интересы, созданы препятствия к их реализации;

   3) иные сведения, которые заявитель обращения считает необходимым сообщить.

5.5. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых документов.

       Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения обращения, отсутствуют или не приложены к обращению заявителя, рассмотрение обращения и принятие решения осуществляются без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

5.6.Основанием для отказа в рассмотрении обращения являются:

     1) в письменном обращении отсутствуют сведения о заявителе и контактный почтовый адрес (или электронный адрес), по которому должен быть направлен ответ на обращение;

     2) текст обращения не поддается прочтению, о чем заявитель или его уполномоченный представитель уведомляются в письменном виде, если их контактный адрес поддается прочтению;

      3) наличие в письменном обращении нецензурных, либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью, имуществу должностного лица, а также членам его семьи.

       В случае если в обращении содержится вопрос, на который неоднократно давался письменный ответ по существу и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, принимается решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем или его уполномоченным представителем по данному вопросу. Заявитель или его уполномоченный представитель, направивший обращение, уведомляются о принятом решении.

 5.7.Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и дан письменный ответ заявителю или его уполномоченному представителю по существу обращения.

5.8.Рассмотрение жалобы и подготовка ответа по ней осуществляется в порядке и в срок, установленный Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59 ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ».

5.9. Заявитель или его уполномоченный представитель вправе оспорить в суде действия (бездействие) и решения должностных лиц администрации Олонецкого национального муниципального района в порядке, предусмотренном Гражданским процессуальным кодексом Российской Федерации.  

